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Libertatea de exprimare si dreptul la informatie sunt esentiale pentru
democratie si dezvoltare durabila. Istoria ne-a invatat ca atunci cand
acestea incep sa se erodeze, alte libertiti si drepturi de baza pot suferi
rapid aceeasi soarta. Primul articol al Constitutiei UNESCO, aprobata

la 16 noiembrie 1945, afirma ca misiunea sa este ,,de a promova

circulatia libera a ideilor prin cuviant si imagine”. Libertatea de exprimare
si dreptul la informatie sunt astfel in centrul mandatului UNESCO.
Jurnalistii si organizatiile de stiri sunt participanti esentiali la exercitarea
acestora. Prin urmare, este important sa protejam jurnalistii, s intarim
fiecare aspect al sigurantei lor si sa-i echipam cu cadrul necesar pentru

a-si indeplini misiunea intr-un mod calitativ, incluziv si echitabil.

Opiniile liderilor despre rolul jurnalistilor in lupta
Tmpotriva pandemiei COVID-19

& Secretarul - General ONU, Antonio Guterres,
14 aprilie 2020

,»oalut jurnalistii si pe ceilalti care verifica muntii de povesti si postari

inseldtoare.”

& Audrey Azoulay, Directorul - General UNESCO,

cu ocazia Zilei Mondiale a Libertatii Presei, 3 mai 2020

,intr-0 lume profund interdependenta, precum ne-a aritat aceasta criza,
fiecare amenintare sau atac la diversitatea presei, libertatea presei si

siguranta jurnalistilor ne preocupa pe toti. Astazi, doresc sd fac apel la

o redublare a eforturilor noastre. Tn acest moment crucial, cat si pentru

viitorul nostru, avem nevoie de o presa libera, iar jurnalistii trebuie sa

poata conta pe noi toti."




& Grupuri de prieteni pentru siguranta jurnalistilor,
la UNESCO, Natiunile Unite la New York si Geneva si OSCE,
15 aprilie 2020

,Mass-media libera, independentd si pluralista joacd un rol
indispensabil n informarea publicului in cursul crizei COVID-19.
Toata lumea are dreptul la informatii inteligibile, accesibile, in timp util
si de incredere cu privire la natura si nivelul amenintarii pe care
COVID-19 o prezinta pentru sanatate, permitand urmarea unor orientari

bazate pe dovezi despre ramanerea in siguranta.”

& Fernando de Yarza Lopez-Madrazo, presedinte al

Asociatiei Mondiale a Ziarelor si Editorilor de Stiri,

30 martie 2020

,In aceste conditii, responsabilitatea noastra ca editori si jurnalisti este
mai importanta ca niciodatd. Este probabil cea mai mare provocare cu
care ne-am confruntat n ultimii 100 de ani. Cetatenii din toate tarile au
acum o nevoie mai mare de activitatea noastra jurnalistica ... Niciodata
nu am fost atat de necesari. Niciodata rolul nostru de coeziune sociala,
de aparare a valorilor democratice, de stimulare a solidaritatii si de
constientizare a publicului nu a fost atat de evident. Niciodata dorinta
noastra de a face cel mai bun jurnalism nu a fost atdt de mare.
Niciodata angajamentul nostru fata de adevar nu a fost atat de laudabil.

Este o datorie sociala si etica indispensabila.”




Siguranta jurnalistilor Tn context pandemic

Siguranta fizica

Sarcinile cu risc ridicat pentru jurnalisti inseamna a lucra n conditii In care probabilitatea de
vatamare fizicd (moarte, ranire sau boala grava) este semnificativ mai mare decat in mod
normal. Acestea includ pandemiile. In raportare, jurnalistii isi riscd sinitatea daci nu
folosesc echipament personal de protectie, cum ar fi manusi si masti. In unele parti ale lumii,
jurnalistii s-au confruntat cu atacuri fizice si hartuire, fie din partea cetdtenilor obisnuiti, fie a
fortelor de securitate. Deoarece situatia economicad globald continud sa scada, iar mai multe
persoane isi pierd locul de muncd si se Incadreazd in saracie, probabilitatea cresterii
activitatii infractionale este reald. Jurnalistii din tarile cu un regim autoritar ar trebui sa fie

atenti la amenintarile cu detentia, arestarea si/sau deportarea atunci cand raporteaza despre

focarele COVID-19.

Siguranta psihologica

Acoperirea pandemiei COVID-19 este o munca grea. Chiar si cei mai experimentati jurnalisti
se pot lupta psihologic atunci cand raporteaza despre focarele COVID-19. Presiunea povestii
se intensificd, contactul permanent cu bolile grave si persoanele traumatizate este epuizant
mental, orele de munca sunt prelungite si verificarea faptelor este continua. In plus, exista
ingrijorari cu privire la securitatea locului de munca si siguranta familiei. In unele tari, liderii

politici au declansat atacuri verbale dure asupra jurnalistilor care realizeaza reportaje critice.




Securitatea juridica

In multe tiri au fost impuse restrictii legale privind libera exprimare. In contextul COVID-
19, jurnalisti din Intreaga lume au fost arestati si retinuti in urma anchetelor privind limitele
restrictiilor, statisticile oficiale, furnizarea de echipamente de protectie personald si
ventilatoare, coruptia. Este important sa se discute care dintre aceste masuri privative de
libertate se bazeaza pe statul de drept autentic si care sunt folosite ca arme impotriva mass-
media. Institutul Poynter a centralizat peste 300 de persoane in 40 de tari arestate si acuzate
ca au raspandit informatii false despre COVID-19, cu majoritatea arestarilor in regiunea

Asia-Pacific. Aceste arestari au inclus si jurnalisti.

Siguranta digitala

Activitatea online a crescut semnificativ in aceastd perioadd, la fel si supravegherea,
interceptarea datelor si hackingul. In unele zone, au fost raportate opriri ale retelelor de
internet si sociale. Linkuri si documente suspecte circuld pe internet, pe retelele de
socializare si in aplicatiile de mesagerie. Infractorii au profitat de actuala criza de sanatate si
de panica pentru a viza persoane si organizatii cu atacuri de phishing sofisticate, care ar putea
conduce la instalarea de malware pe dispozitive. Toate acestea au subminat capacitatea
jurnalistilor de a-si face treaba in mod corespunzator si de a proteja confidentialitatea

surselor acestora.

Independenta editoriala

Independenta jurnalistica este amenintatd de captarea mass-media de citre guvern si partidele
politice, de catre schemele de relatii publice, de nerespectarea jurnalistilor a normelor si
standardelor profesionale, de marii agenti de publicitate. Multe posturi media prezinta
publicitatea platita ca si cum ar fi continut jurnalistic autentic. Mai mult, conflictul de

interese dauneaza integritatii editoriale si reputatiei jurnalistilor.




Impactul economic al COVID-19 asupra mass-media

Fondul Monetar International prevede ca 2020 va inregistra cea mai gravd recesiune
economicd de la Marea Depresiune din anii 1930 incoace. Organizatia Internationald a

Muncii se asteapta la pierderea a 195 de milioane de locuri de munca cu norma intreaga.

Limitarile economice ale mass-media s-au inmultit pe masurd ce economiile s-au redus.
Dimensiunea economica a crizei COVID-19 are impact asupra raportarii. Multe organizatii
media sunt impinse in pragul disparitiei, in ciuda cresterii audientei, intr-un moment in care
acestea sunt cele mai necesare pentru raspuns si recuperare. Si in absenta informatiilor
verificate, dezinformarea umple golul. Multe canale mass-media au fost presate sa adopte un
continut $i mai senzationalist decat de obicei, In cautarea continua de a produce continut

viral.

Modelele traditionale de afaceri au fost contestate. Veniturile din publicitate au scdzut brusc.
Forumul Global pentru Dezvoltarea Media a raportat ca unii dintre membrii sai au inregistrat
scaderi de 70% din veniturile din publicitate, o tendintd observatd la nivel global, cel mai
dramatic la media locala si regionala, precum si pe pietele emergente. Pierderile de venituri
ale multor companii de media au dus la concedieri, reduceri de salarii si concedii fortate. Mai
mult decéat atat, aceste pierderi pot conduce la o acoperire partinitoare, deoarece o scadere a
veniturilor din publicitate privata poate determina un viraj catre o dependenta excesiva de

sursele guvernamentale de venit, care pot fi motivate politic (captarea mass-media).
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Recomandari pentru factorii de decizie spre consolidarea parteneriatului cu

mass-media si combaterea tulburarilor informationale - dezinfodemia

Dezvoltarea curriculei MIL — Media and Information Literacy (alfabetizare media) - in

scoli si universitati

Alfabetizarea mass-media si in domeniul informatiilor (MIL) este o ,,combinatie de
cunostinte, atitudini, abilitati si practici necesare pentru a accesa, analiza, evalua, utiliza,
produce si comunica informatii si cunostinte in moduri creative, legale si etice care
respectd drepturile omului” (Declaratia de la Moscova privind MIL, 2012). MIL a devenit
o abilitate esentiala de viatd, care este fundamentala pentru a intelege si detecta tulburarea
informatiei atat in mesajele evidente, cat si Tn cele subliminale, si atat in cazurile eronate,
cat si in cele false voit. Nu toata falsitatea din stiri este ,,fake news” in sensul dezinformarii
voite, dar ambele sunt problematice pentru capacitatea societdtii de a intelege lumea.
Scolile si universitatile ar trebui sa utilizeze Curricula MIL pentru a insufla tinerilor
abilitati de gandire critica si pentru a-i educa cum sa analizeze stirile atat pe canalele
media traditionale, cat si pe cele online, cum sd detecteze fabricatiile, s& descompuna
mesajele 1n partile lor componente, precum si a-i educa despre surse si credibilitatea

acestora.

Educarea asupra obligatiilor internationale, a legislatiei nationale si deontologiei

profesionale

Guvernul poate dezvolta campanii de informare si alte initiative pentru educarea
jurnalistilor privind instrumentele internationale si nationale care protejeaza libertatea de
exprimare si dreptul la informatie, standardele de calitate in profesia lor si isi poate

actualiza angajamentul fata de crearea unui mediu de reglementare care promoveaza




aceste drepturi si libertati. Garantiile de independenta editoriala si pluralitatea mass-media
trebuie sa faca parte din reimprospdatarea angajamentului. Restrictiile pentru combaterea
dezinfodemiei ar trebui sa fie necesare si proportionale, in litera si spiritul legii si
temporare. De asemenea, ar trebui sa se pund accent pe promovarea stiintei si politicilor
bazate pe fapte si mai putin pe subiecte senzationaliste si titluri click-bait. Autoritatile de
reglementare a datelor ar trebui sa instruiasca periodic jurnalistii privind publicarea

continutului astfel incat s nu afecteze datele personale si confidentialitatea.

Adoptarea legislatiei care sa includa o definitie a stirilor false (fake-news) si autoritatea

de reglementare care si le combata

Desi garantarea libertatii de exprimare si dreptul la informatie sunt un pilon fundamental al
democratiilor, este esential sa se discearna jurnalismul de calitate de jurnalismul toxic
menit sa destabilizeze, sd raspandeasca naratiuni pline de ura, propaganda si fake news.
Réaspandirea dezinformarii si esecul in a informa exact si in timp util se adauga la impactul
negativ al crizelor cum ar fi COVID-19. In cadrul rolului lor de a verifica si combate
dezinformarea, presa si jurnalistii trebuie sd respecte politicile editoriale si standardele
profesionale. Dispozitiile privind reglementarea continutului fals nu trebuie utilizate

abuziv pentru cenzurarea jurnalistilor critici.

Reglementarea continutului online

Reglementarea guvernamentala a continutului online ar trebui sa respecte standardele
internationale in care fluxul liber este norma si restrictionarea exceptia. Reglementarea ar
trebui sa se concentreze pe asigurarea transparentei algoritmilor si politicilor utilizate
pentru distribuirea, detectarea si eliminarea continutului online, dar si pe raspunderea
partilor implicate. Companiile globale de internet si social media sunt elemente cruciale
ale ecuatiei, alaturi de mijloacele de comunicare media, iar guvernul trebuie sa fie partener

cu acestea pentru a promova continut jurnalistic de calitate Th mediul online.




Acces la conectivitate internet

Intr-o situatie de izolare, accesul la internet este foarte important. Aproape toate aspectele
vietii zilnice obisnuite au migrat citre tiramul online. Inchiderea lacunelor digitale in
interiorul unei tari este, prin urmare, esentiald pentru a garanta cd informatiile care
salveaza viata ajung la toate persoanele. Inclusiv la grupurile vulnerabile, marginalizate.
Guvernul si mass-media pot folosi internetul pentru mobilizare pozitiva, pentru a educa si

informa, precum si Spre a stimula participarea cetatenilor.

Practicarea transparentei

Anumite guverne incearca sa ascunda intinderea oricarui focar COVID si cenzureaza
media in consecintd. Lansarea proactivd a surselor de date deschise, cu respectarea
confidentialititii acolo unde este cazul, si dezvdluirea cheltuielilor publice legate de
pandemie sunt importante pentru a stabili o relatie de Tncredere cu mass-media si pentru a

consolida credibilitatea si responsabilitatea guvernamentala.

Informarea publicului cu privire la proprietatea mass-media

Pentru corectitudine in randul breslei jurnalistice si fatd de public, se recomanda a fi
introduse reglementari Spre a asigura transparenta proprietatii mass-media. Dispozitiile ar
trebui sa includa informarea publicului asupra companiilor media care au contracte

lucrative si Tn alte industrii, ce sunt obtinute prin achizitii publice.

Solidaritate financiara

Organizatiile de media care demonstreaza o scadere a veniturilor direct legata de pandemie
ar putea primi sprijin, daca este posibil, prin alocarea corecta si transparenta a unui ajutor
guvernamental, cum ar fi includerea in pachete de salvare economica, subventii, pachete
de stimulare. Tntr-o perioadi de schimbare rapida a priorititilor, ar trebui luate in

considerare resursele publice pentru a incuraja jurnalismul independent.
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Monitorizarea globala

Cooperarea multilaterala si multipartita ar trebui sa fie consolidata in toate regiunile lumii.
Statele isi pot uni fortele pentru a urmari impactul COVID-19 asupra libertatii presei si a

sigurantei jurnalistilor si pentru a invata unul de la celalalt bune practici.

© Toate drepturile rezervate Comisiei Nationale a
Romaéniei pentru UNESCO. Nicio parte din
aceasta publicatie nu poate fi reprodusa ori
distribuita fara mentionarea explicitd a sursei.
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ADDENDUM

Declaratia drepturilor si obligatiilor jurnalistilor

Cunoscuta sub denumirea de ,,Carta din Munchen”, aceasta a fost intocmita si aprobata la
Miinchen in 24 si 25 noiembrie 1971. Este acceptata ca autoritara in cadrul profesiei si a fost

adoptata ulterior de majoritatea sindicatelor jurnalistilor din Europa.
Preambul

Dreptul la informatie, la libertatea de exprimare si critica este unul dintre drepturile
fundamentale ale omului. Toate drepturile si indatoririle unui jurnalist provin din acest drept
al publicului de a fi informat cu privire la evenimente si opinii. Responsabilitatea jurnalistilor
fata de public exceleaza orice alta responsabilitate, in special fatd de angajatori si autoritatile
publice. Misiunea informarii include in mod necesar restrictii pe care jurnalistii si le impun
asupra lor Tn mod spontan. Acesta este obiectul declaratiei de indatoriri formulate mai jos.
Totusi, un jurnalist poate respecta aceste atributii in timp ce isi exercitd profesia numai daca
exista conditii de independenta si demnitate profesionala. Acesta este obiectul declaratiei de

drepturi ulterioare.
Declaratia de Tndatoriri

Obligatiile esentiale ale unui jurnalist angajat in culegerea, editarea si comentarea de stiri

sunt:

1. Sa respecte adevarul, oricare ar fi consecintele asupra lui, datorita dreptului publicului de a

cunoaste adevarul.
2. Sa apere libertatea de informare, de a comenta si de a critica.

3. Sa raporteze numai asupra faptelor a caror origine o cunoaste; s nu suprime informatiile

esentiale si nici sa modifice texte si documente.
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4. Sa nu foloseasca metode nedrepte pentru a obtine stiri, fotografii sau documente.
5. Sa se limiteze atunci cand se cere respectarea vietii private.
6. Sa rectifice orice informatii publicate despre care se constata ca sunt inexacte.

7. Sa pastreze secretul profesional si sda nu divulge sursa informatiilor obtinute pe baza de

Tncredere.

8. Sa considere infractiuni profesionale grave plagiatul, calomnia, acuzatiile nefondate,

acceptarea de mita sub orice forma, in ceea ce priveste fie publicarea, fie reprimarea stirilor.

9. Sa nu confunde niciodata profesia de jurnalist cu cea de vanzator de reclame Sau de

propagandist si sa refuze orice comenzi directe sau indirecte de la agentii de publicitate.

10. Sa reziste la orice presiune si sd accepte comenzi editoriale numai de la persoanele

responsabile ale redactiei.

Fiecare jurnalist demn de acest nume considera cd este de datoria sa sa respecte cu fidelitate
principiile enuntate mai sus. In cadrul legii generale a fiecarei tari, jurnalistul recunoaste, in
materie profesionala, numai competenta colegilor sai; el exclude orice fel de amestec din

partea guvernelor sau a altora.
Declaratia de drepturi

1. Jurnalistii solicitd accesul gratuit la toate sursele de informatii si dreptul la adresarea de
intrebari libere cu privire la toate evenimentele care conditioneaza viata publica. Prin urmare,
secretul afacerilor publice sau private poate fi opus jurnalistilor doar in cazuri exceptionale si

pentru motive exprimate in mod clar.

2. Jurnalistul are dreptul sa refuze subordonarea la orice este contrar politicii generale a
organului de informare cu care colaboreaza, asa cum a fost prevazut in scris si incorporat in
contractul sau de muncd, precum si orice subordonare care nu este clar implicatd prin aceasta

politica generala.
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3. Un jurnalist nu poate fi obligat sa efectueze un act profesional sau sa isi exprime o opinie

contrara convingerilor sau constiintei sale.

4. Redactia trebuie sa fie informata in mod obligatoriu referitor la toate deciziile importante
care pot influenta viata intreprinderii. Ar trebui consultata cel putin inainte de luarea unor
decizii definitive cu privire la aspecte legate de componenta redactiei precum recrutarea,

concedierile, mutatiile si promovarea jurnalistilor.

5. Tinand cont de functiile si responsabilitatile sale, jurnalistul are dreptul nu numai la
avantajele rezultate din contractele colective, ci si la un contract individual de munca,
asigurand securitatea materiald si morald a muncii sale, precum si un sistem de salarizare

corespunzator conditiei Sale sociale si garantarii independentei sale economice.
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